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e Precauzioni di sicurezza
Prima di usare la stampante, leggere attentamente il manuale dell'utente in modo da utilizzarla
correttamente. Tenere presente che i contenuti del manuale dell'utente rispettano gli standard
in vigore quando & stato redatto il capitolo sulla sicurezza, comprese le precauzioni per I'uso e di
sicurezza.

e Modifiche
Per garantire la sicurezza del prodotto, € vietato modificare la stampante CITIZEN CZ-01 e il
driver della stampante CITIZEN CZ-01.

e Copyright
| copyright, i diritti sui marchi commerciali e gli altri diritti di proprieta intellettuale relativi ai
documenti e ai programmi inclusi con questo prodotto sono di proprieta di CITIZEN SYSTEMS
JAPAN CO., LTD. e degli altri titolari dei diritti. Non & possibile copiare e utilizzare i suddetti
materiali senza l'autorizzazione di CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD., tranne nei casi
consentiti per legge.

Microsoft e Windows sono marchi o marchi registrati di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e
in altri paesi.
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Capitolo 1 Installazione

Procedura di installazione

La procedura di installazione prevede tre passaggi.
Di seguito vengono illustrati i dettagli di ogni passaggio.

[ Passaggio 1 Preparazione della stampante e del computer — “1.1 Preparazione della stampante e del computer” ]

In questa fase, il cavo USB non &
ancora collegato.

[ Passaggio 2 Installazione del pacchetto driver — “1.2 Installazione del pacchetto driver” ]
Q ﬁ Installare il pacchetto driver.
[ Passaggio 3 Installazione del driver della stampante — “1.3 Installazione del driver della stampante” ]

(') Accensione

Collegare il cavo USB, accendere la stampante e
installare il driver della stampante.
Al termine dell'installazione, riavviare il computer.

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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1.1 Preparazione della stampante e del computer

Verificare che la stampante sia spenta.

Preparare un cavo USB. Tuttavia, non utilizzare il cavo USB per collegare la stampante e il computer
in questa fase.

Eseguire l'accesso a Windows come amministratore. Per le seguenti descrizioni, si presume che le
operazioni vengano eseguite con privilegi di amministratore.

ATTENZIONE:

Le impostazioni di visualizzazione del computer devono essere configurate come segue. Se le
impostazioni sono diverse dalle seguenti, la schermata delle preferenze di stampa e altri elementi
potrebbero non rientrare nell'area di visualizzazione.

- Risoluzione: almeno 1280x800
- Dimensioni del testo e di altri elementi (DPI): 100 %

1.2 Installazione del pacchetto driver

Aprire Esplora risorse, quindi fare clic sull'unita corrispondente.

Selezionare una delle seguenti cartelle del pacchetto driver.
Cartella del pacchetto driver\CITIZEN CZ-01_Driver

- o X
CITIZEN CZ-01 Driver X + l
® MNuovo M T ordina = visualizza
~ » CITIZEN CZ-01 Driver »
Nome Ultima medifica Tipe Dimensione
Doc Cartella di file
DriverPackage Cartells di file
[%] Driverlnstall Script di comandi .. 1KE
5] ReadMe_Install_Englich Documento di testo 1KB
[5] ReadMe_Install_Japanese Documento di testo 1KE
_ 5 clement =|o

Figura 1.2.1 Cartella del pacchetto driver

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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Nella cartella selezionata, fare doppio clic sul seguente file: DriverInstall. CMD (a seconda
dell'ambiente di utilizzo, I'estensione .CMD potrebbe non essere visualizzata).

=

- O X
CITIZEN CZ-01 Driver X + l
() Nuovo M T ordina v+ = Visualizza ~
o~ > CITIZEN CZ-01_Driver »
Nome Uttima modifica Tipa Dimensione
Doc Cartells di file
DriverPackage Cartella di file
[=] Driverinstall Seript di comandi ... 1KB
|5/ ReadMe_Install_English Decumento di testo 1KB
= ReadMe_Install_Japanese Documento di testo 1KE
_ 5 clement [=|o

Figura 1.2.2 File di installazione

Avviando il programma di installazione, viene visualizzata |a finestra di selezione della lingua da
utilizzare per l'installazione. Dopo aver selezionato la lingua da utilizzare, fare clic su “OK”.
CITIZEM CZ-01 - InstallShield Wizard *

Selezionare la lingua per linstallazione tra le opzioni indicate di
seqguito.

Italiano ~

Figura 1.2.3 Schermata di selezione della lingua

Fare clic su “Avanti >” quando viene visualizzata la schermata dell'installazione guidata.

8 CITIZEN CZ-01 - InstallShield Wizard s

Benvenuti in InstallShield Wizard per CITIZEN
Cz-01

InstallShield(R) Wizard installerd CITIZEN CZ-01 sul computer,
Per continuare, scegliere Avanti.

ATTENZIONE: Questo programma & tutelato dalle leggi sul
copyright, dalle legai sui diritti d'autore e dalle disposizioni dei
trattati internazionali.

< Indietra § Annulla

Figura 1.2.4 Schermata di avvio dell'installazione guidata
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Quando l'installazione & pronta, fare clic su “Installa”.

| "8 CITIZEN CZ-01 - InstallShield Wizard

Pronta per l'installazione del programma

La procedura guidata & pronta per iniziare ['instalazione.

Scegliere Installa per iniziare l'installazione.

Per rivedere o modificare qualsiasi impostazione di installazione, fare dic su Indietro.
Scegliere Annulla per uscire dalla procedura guidata.

Installshield

< Indietro Annulla

Figura 1.2.5 Schermata di conferma dell'avvio dell'installazione
Quando l'installazione ha inizio, viene visualizzata una schermata che mostra lo stato

dell'installazione.

"8 CITIZEN CZ-01 - InstallShield Wizard - X

Installazione di CITIZEN CZ-01 in corso
Le caratteristiche del programma selezionate sono in fase di installazi

Attendere che InstallShield Wizard installi CITIZEN CZ-01. L'operazione
potrebbe richiedere alcuni minuti.

Stato:

InstallShield

Ir

dietro Avanti >

A

Figura 1.2.6 Schermata di stato dell'installazione

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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Se viene visualizzata la finestra Controllo dell'account utente, fare clic su “Si”.

Controllo dell'account utente

Vuoi consentire a questa app con autore
sconosciuto di apportare modifiche al
dispositivo?

LR TP
A W W i
B kL CITIZEN CZ-01.msi

Autore: Sconosciuto
Origine file: Unita disco rigido nel computer

Mostra altri dettagli

Figura 1.2.7 Controllo dell'account utente

Fare clic su “Installa” quando viene visualizzata la schermata di conferma Sicurezza di Windows.

[5] Sicurezza di Windows x

Installare questo software di dispositivo?

| e Mome:CZ-01
(== Autore: CITIZEN SYSTEMS JAPAN €O, LTD.

B Considera sempre attendibile il software
proveniente da *CITIZEN SYSTEMS JAPAN
€Ol

Non installare_}

Installe | [f

E consigliabile installare solo driver provenienti da autori considerati attendibili. Come determinare quale software di dispositivo pug
essere installate senza pericoli

Figura 1.2.8 Conferma Sicurezza di Windows

L'installazione del pacchetto driver ha inizio. Attendere il completamento dell'installazione.
Fare clic su “Fine” quando viene visualizzata la schermata di completamento dell'installazione guidata.

"8 CITIZEN CZ-01 - InstallShield Wizard *

InstallShield Wizard completata

Installshield Wizard ha completato linstallazione di CITIZEM
CZ-01. Fare dic su Fine per usdire dalla procedura guidata.

= Indietro Annula

Figura 1.2.9 Fine dell'installazione guidata

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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1.3 Installazione del driver della stampante

Utilizzare il cavo USB per collegare la stampante e il computer, quindi accendere la stampante
CITIZEN CZ-01. Appena la stampante viene riconosciuta, inizia l'installazione del driver.
*Per informazioni sul collegamento, vedere il Manuale utente della stampante.

Fare clic su “Start”, selezionare “Impostazioni” -> “Bluetooth e dispositivi”, quindi aprire “Stampanti e
scanner”.

- o x
Q_ Scrivi qui il testo da cercare, & impostazioni
® wimn Bluetooth e dispositivi
Aggiunto Tutte lespp > W Accountlocale
¢ =& 2 @ E(® r—— P e
B — Ll R eiaben Mouse, tastirs, penna, sudio, schermi & dock, st disposici
B sistema
5 e Stamp: -
a s B @ o >
u " " L 1 © Bluetooth e dispositivi ek SIS
office Solitare Whatsapp Spotify Prime Video Xoox
@ Reteelnternet Collegamento al telefono
P sle da Apri Collegamento al telefono >
|@I ° <, E / Personalizazione
Netfli Instagram  Messenger  Clipchamp-  Calcolatrice  Sveglie e
Editor di video orologio B A N
i agin
& Account N
Articoli consigliati s
D Data/ora e lingua 0
>
@ Giochi
K Accessibilita ) Penna e Windows Ink
P Privacy e sicurezza
| AutoPlay
® Windows Update @ mpestton redenit perunihrimovii  schece i memoris b
g us N
Notifiche, risparmio batteria Use
Yy 10}

HQuD.-@Co

Figure 1.3.1 Bluetooth & devices

Nella schermata Stampanti e scanner, controllare che sia visualizzato CITIZEN CZ-01.
L'installazione del driver della stampante & terminata.

&« Impostazioni - @ £3
® Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner
WP Account locale
i Aggiungi una stampante o uno scanner Aggiungi dispesitivo
Trova un'impostazione Q
B sistema = amzencz-ol >
1 © Biuetooth e dispositivi
@ Rete e Internet &) Microsoft Print to PDF >
/' Personalizzazione
Pref tampant
B A referenze stampante
S Account ; i i
i cooLy Consenti a Windows di gestire la stampante predefinita atvato @D
‘D Datajora e lingua
& Gocri Scarica driver e software del dispositivo tramite connessioni a consumo Disativate. @)
Potrebbero essere applicati addebiti per | dati -
K Accessibilita

Figure 1.3.2 Stampanti e scanner

Terminata l'installazione del driver della stampante, riavviare sempre il computer.

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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1.4 Installazione di driver per dispositivi non specificati

Se la stampante non viene visualizzata nella schermata Stampanti e scanner, selezionare “Dispositivi”
nella schermata “Bluetooth e dispositivi”. Selezionare “Altre impostazioni di dispositivi e stampanti”
nella schermata “Dispositivi” per aprire la schermata “Dispositivi e stampanti”. Se si collega una
stampante accesa al computer prima di installare il pacchetto driver, viene creato un dispositivo “Non
specificato” in “Dispositivi e stampanti”.

PR—— - . s Dispositivi e stampanti = [m] X

a
®  wn Bluetooth e dispositivi > Dispositivi
[ Q. T } 4~ Fa <« H.. » Disp.. ~
Aggiungi dispositivo Aggiungi stampante  » a - o
Olattivato @ ~ Non specificato
h
Impostation corr eiate ~
) Audio >
O scwme >
"
I I | S wn m g Modello: Phato Printer
@ Informazioni o Categoria:  Sconosciuto
£ iruia feedback

Figure 1.4.1 Photo Printer in Non specificato

In questo caso, installare il driver della stampante con il seguente metodo.

Inoltre, utilizzare il seguente metodo per installare il driver della stampante se si utilizza la procedura
di installazione standard (installazione del pacchetto driver, collegamento della stampante e
installazione del driver della stampante) ma il driver non viene installato correttamente e viene creato
un dispositivo “Non specificato”.

1. Installazione del pacchetto driver
Se il pacchetto driver non & ancora stato installato, installarlo seguendo la procedura “1.2
Installazione del pacchetto driver”.
Se si installa il pacchetto driver, l'installazione del driver della stampante per il dispositivo non
specificato viene completata automaticamente.

2. Installazione di un driver per un dispositivo non specificato
Vedere a pagina 8 per la procedura di installazione del driver per un dispositivo “Non specificato”
dopo l'installazione del pacchetto driver.

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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1. Fare clic con il pulsante destro del mouse su “CITIZEN CZ-01” in dispositivo “Non specificato” di
“Dispositivi e stampanti”, e fare clic su “Rimuovi dispositivo” dal menu a discesa.

M Dispositivi e stampanti
A Ha « H.. > Disp..
Aggiungi dispositivo

Aggiungi stampante >

~ Non specificato

= O X

O
]

A

Crea collegamento

()

I ®, Rimuovi dispositive I

Risoluzione dei problemi

"R Proprieta

Rl i
1 Modello:  Photo Printer
Categeria:  Sconosciuto

Figura 1.4.2 Eliminare “Photo Printer”

2. Scollegare il cavo USB collegato alla stampante.
3. Riavviare il computer.

4. Dopo aver avviato il computer, collegare nuovamente il cavo USB e accendere la stampante.

In Stampanti e scanner, accertarsi che sia presente “CITIZEN CZ-01".

L'installazione del driver della stampante & terminata.

€ Impostazioni

® vinm Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner
@  Account locale
Aggiungi una stampante o uno scanner Aggiungi dispositivo
Trova un‘impostazione a
& sistema = CmzEnN cz-o >
| Bluetooth e dispositivi
® Retee Internet &) Microsoft Print to PDF >
' Personalizzazione
Pref tampanty
B Ao referenze stampante
|
. |
| = Account Consenti a Windows di gestire la stampante predefinita attvate @D
| ® Datsjora e lingua
— o Scarica driver  software del dispositivo tramite connessioni a consumo Disattivato @)

Patrebbero essere applicati addebiti per i dati

K Accessibilits

Figure 1.4.3 Stampanti e scanner

Terminata l'installazione del driver della stampante, riavviare sempre il computer.

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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Capitolo 2 Proprieta

E possibile configurare varie impostazioni della stampante in Proprieta del driver. Assicurarsi di
comprenderne correttamente i contenuti prima di modificare le impostazioni. Per utilizzare le
proprieta, eseguire I'accesso come amministratore. A seconda dell'applicazione in uso, & necessario
eseguire questa operazione nelle impostazioni di stampa dell'applicazione.

2.1 Apertura delle proprieta della stampante

1. Fare clic su “Start”, quindi selezionare “Impostazioni” per aprire la schermata Impostazioni.

Q Scrivi qui il testo da cercare,

Aggiunto Tutteleapp >

Edge. Posta Calendaric  Microsoft Store Foto
a ® & B e

Office Solitaire WhatsApp Spotify. Prime Video Xbox
%
B ® © -« @
-l
Netflix Instagram Messenger  Clipchamp~  Calcolatrice Sveglie e
Editor di video orologio

Articoli consigliati

&  winn ()

e e -——d
HQupOD.Co

2. Dalla schermata “Impostazioni”, selezionare “Bluetooth e dispositivi” -> “Stampanti e scanner”.

& Impostazioni - @ &
® i Bluetooth e dispositivi
WP  Account locale

Trova un'impostazione Q g Dispositivi 5
B Mouse, tastiera, penna, audio, schermi e dock, altr dispositivi e

B sistema
() Swampant e scanner 5
| @ Blustooth e dispositii ] Preferenze, riscluzione dei problemi
N alEintaiey Collegamento al telefono
Q Accedi istantaneamente alle foto, agli SMS e ad altro ancora del tuo Apri Collegamento al telefono >
# Personalizzazione dispositivo Android
B oA )
ee @ Videosamare N

° Videocamere connesse, impostazioni predefinite delle immagini
@ Account

Data/ora e lingua 0 Mouse 5
Pulsanti, velocits puntatore del mouse, scarrimento
9 Giochi
T Accessivilica 72 Penna e Windows Ink 5
c Destrisma o mancinismo, scelte rapide del pulsante della penna, scrittura manuale
@ Privacy e sicurezza
AutoPlay
- G >
® Windows Update © Impostazioni predefinite per unita rimovibili e schede di memoria
g us 5
Notifiche, risparmio batteria Us8

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.
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3. Fare clic su “CITIZEN CZ-01", quindi selezionare “Proprieta stampante” per aprire la schermata

€ impostazioni

® o

WP Accountlocale
Trova unimpostazione a

M sistema

1© Bluetooth e cisposiivi
@ Reteelntemet

/ Personalizzazione
B A

Q prm

® Data/ora e lingua
“

Giochi

>

Accessibilita

- o0 X

Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner

Aggiungi una stampante o uno scanner

Aggiungi dispositivo

(E CITIZEN CZ-01

)

& Microsoft Print to PDF

Preferenze stampante

Consenti a Windows di gestire la stampante predefinita

Scarica driver e software del dispositivo tramite connessioni a consumo
o essere applicat addebiti per | dati

>

ativato @D

Disattivato @)

o x
<« imposiagn
® i Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner > CITIZEN CZ-01
@ rccouionie
Trova o [l cmz Rimuovi
Sato s
- sisema
1© Buetootn e disposi Impostaion gt
@ Reteinteme PO B
7 personalzzzione
Stampa pagina i prova @
Esequi o strumento i risouzione dei proiemi a
@ indows Upete
Propiits ardware I

aitei

4. Viene visualizzata la schermata Proprieta - CITIZEN CZ-01.

= Propriets - CITIZEN CZ-01

*

Generale Condivisione Porte Avanzate Gestione colori  Sicurezza

—
= CITIZEN CZ-01

Ubicazione:

Commento:

Modello: CITIZEM
Caratteristiche

Colore: 5i
Fronte-retro: Mo
Cucitrice: Mo

Velocita: Sconosciuta

Risoluzione massima:

CZ-0m

Carta disponibile:

(4x6)

300 dpi

Preferenze... Stampa pagina di prova

Anrulla

Applica

J

10
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2.2 Funzioni delle impostazioni di stampa

Selezionando le impostazioni di base nella schermata Proprieta, & possibile modificare varie
impostazioni di stampa.

2.2.1 Layout

) Preferenze stampa - CITIZEN €Z-01

Layout Cata/Qualts Opzioni Regolazione colore  Infomazion stampante

Qrientamento:

|| Dallaprima al'ultima

Formato pagina

Pagine per foglio

Disegna bordi

Figura 2.2.1 Scheda Layout

Orientamento

Impostare 'orientamento di stampa su “Verticale” o “Orizzontale”.
Per maggiori dettagli, vedere “2.6 Orientamento”.

Ordine pagine

Nell'applicazione, specificare I'ordine quando si stampano piu copie di un'immagine.

Esempio: ordine di stampa

N.2 N.3

Dalla prima
all'ultima

Dall'ultima
alla prima

Formato pagina

Pagine per foglio

Impostare la stampa con il numero di suddivisioni specificato. Nella maggior parte dei casi,
impostare “1”.

1 suddivisione 4 suddivisioni
Esempio:

numero di suddivisioni

9 suddivisioni

11
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2.2.2 Opzioni avanzate

Selezionando “Avanzate...” nella scheda Layout, € possibile configurare varie opzioni avanzate.

h Preferenze stampa - CITIZEN CZ-01 x

Opazioni avanzate CITIZEN CZ-01 X

Layout  Carta/Qualita  Opzioni  Regolazione colore  Infornazioni stamparte:

Orientamento:

g CITIZEN CZ-01 Impostazioni avanzate del documento
£)-47 Carta/Output

) -

! Nurnera copie: 1 copia

E| 3] Grafica
E@ Gesticne colori immagine

CAETTI——

Ordine pagine:

Dalla prima all'ultima -

Formato pagina

Pagine per foglio

Disegna bordi

= Metodo ICI: |CM gestits dal sisterna host
Tipo di ICM: Immagini
= Opzioni documente

Caratteristiche di stampa avanzate: Attivato

Layout pagine per foglio: A destra, quindi git
(-, Caratteristiche stampante
: Bordo: Disattiva

Finitura rivestimento: Lucida
Riprova stampa: Attiva

Taglio 2 pollici: Disattiva
Modalita alta qualité: Disattiva
Funzione antiarricciamento: Auto

{ pomila | foplos

Figura 2.2.2.1 Impostazioni avanzate Figura 2.2.2.2 Scheda Opzioni

avanzate

Carta/Output

Formato

Specificare il formato carta. Il formato carta che pud essere specificato dipende dal formato del

supporto caricato nella stampante. Se la stampante non ¢ in linea, si presume che il formato del
supporto caricato sia 4x6.

Formato del

supporto Formato carta specificabile Layout multiplo
caricato
4x3 Attiva
4X6(1)

4x4, 4x4,5, [4x6]

4x3, 4,5x3, 4,5x4 Attiva
4,5x82)

4x4, 4x4,5, 4x6, 4,5x4,5, 4,5x6, [4,5x8] Disattiva
Il formato carta tra parentesi quadre [ ] & il formato carta predefinito per il supporto caricato.

Disattiva

*1: i formati carta non utilizzabili per la *2: per i formati carta che possono creare
stampa sono sfumati in grigio. margini sui I_atl dei I’ISU|tat.I di stampa,
viene visualizzato un avviso.

Opzicni avanzate CITIZEN CZ-01 X Opziconi avanzate CITIZEN CZ-01 X
= CITIZEN CZ-07 Impostazioni avanzate del documento mmn CITIZEN CZ-01 Impostazieni avanzate del decumento
=441 Carta/Output 9*- 2 Carta/Output

6 |- es |-
: Numero et 5,3) Numero ¢ (4.5x3)
- [] Grafica (4 ] Grafica (4.5%4)
B@ Gestione ¢ (4, 5:4. e =-{E) Gestione ¢ (4.5x4.5)
5 Metod|(45:6)  [tite dal sistema host © o Metod  gsg  pdalsistems host
L Teeduse - epurm
= @ Opzioni docur (4x3) BEE Opzioni docu & (4x3)
: Caratterist| (4x4) avanzate: Attivato : Caratterist| & (4x4) nzate: Attivato
Layout pa (4X45] | A destra, quindi giu Layout pa & (4x4.5) estra, quindi giu
B% Caratterist o -9y Caratterist I (x6)
i Bordo: Disattiva Bordo: Dicattied
Figura 2.2.2.3 Formati del supporto

Figura 2.2.2.4 Formati del supporto

incompatibili (sfumati in grigio) incompatibili (avviso)

12
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Numero copie
E possibile specificare il numero di copie da pubblicare per le immagini.

Grafica
Metodo ICM
Metodo ICM Funzione
ICM disabilitata Sincronizzata con I'opzione “Regolazione colore disattivata”
descritta in 2.2.4 Opzioni.
ICM gestita dal sistema host Sincronizzata con I'opzione “ICM regolazione colore”

descritta in 2.2.4 Opzioni.
Gestione dei colori mediante il driver.

ICM gestita dalla stampante Quando ¢é selezionata questa voce, il funzionamento &
identico all'opzione "ICM gestita dal sistema host".

Tipo di ICM
Impostare il metodo di rendering quando si utilizza ICM. Per il profilo ICC, impostare sempre
“Immagini”.
Non utilizzare altre impostazioni.

Opzioni documento

Caratteristiche di stampa avanzate
Impostare sempre “Attivato”. Non utilizzare altre impostazioni.

Layout pagine per foglio
Impostare la direzione del layout di un'immagine quando l'impostazione Pagine per foglio &
configurata su piu suddivisioni.

Caratteristiche stampante

Bordo
Sincronizzata con Bordo in Opzioni.

Finitura rivestimento
Impostare il metodo di finitura di rivestimento per la superficie degli elementi stampati tra i due tipi

seguenti.
Finitura rivestimento Funzione
Lucida Crea un elemento con una finitura lucida.
Opaca Crea un elemento con una finitura opaca.
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Riprova stampa
Specificare se stampare i dati di stampa nel buffer della stampante dopo che & stato eliminato un
errore della stampante.

Riprova stampa Funzione

Disattiva Cancella i dati nel buffer della stampante quando si verifica un errore
nella stampante.

Dopo aver eliminato l'errore, & necessario inviare nuovamente i dati di
stampa cancellati.

Selezionare questa opzione quando si utilizza un'applicazione dotata
di funzione di ripristino degli errori.

Salva i dati di stampa nel buffer della stampante quando si verifica un errore.
Dopo I'eliminazione dell'errore, il processo di stampa viene riavviato
dai dati salvati.

Nota: se la stampante viene spenta, i dati non vengono salvati.

Attiva

A seconda dell'errore della stampante, i dati di stampa nel buffer di stampa saranno cancellati,
indipendentemente dall'impostazione Riprova stampa.

La seguente sezione mostra il funzionamento per ogni impostazione di Riprova stampa e per ogni errore.

Contenuto errore

Quando l'opzione Riprova
stampa & disattivata

Quando I'opzione Riprova
stampa & attivata

Fine carta

Fine nastro

Dopo aver eliminato I'errore, &
necessario inviare nuovamente i

Dopo l'eliminazione dell'errore, il
processo di stampa viene

Lo sportello superiore €
aperto

Cestino assente

riavviato dai dati salvati nel buffer
della stampante.

Se & necessario inizializzare la
carta, la stampa viene eseguita
dopo tale operazione.

dati di immagine non stampati.

Inceppamento carta

Errore nastro

Errore impostazione
formato carta

Per prevenire errori, la stampa non viene riavviata,
indipendentemente dall'impostazione della funzione Riprova stampa.
Quando la stampante si ferma per un errore, seguire il Manuale
dell'utente della stampante per eliminare la causa dell'errore relativo
alla carta o al nastro.

Dopo aver eliminato I'errore, & necessario inviare nuovamente i dati di
immagine non stampati.

Errore di sistema

Errore dati

-Errore di tensione della
testina

-Errore di posizione della
testina

-Errore della taglierina
-Errore di temperatura
della testina

Errore di temperatura del
supporto

-Errore del modulo RFID
-Errore di tensione di
alimentazione USB

Poiché & necessario accendere e spegnere la stampante per
eliminare l'errore, i dati di stampa nel buffer della stampante vengono
cancellati indipendentemente dall'impostazione Riprova stampa.

Dopo il riavvio della stampante, € necessario inviare nuovamente i
dati di immagine non stampati.
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Taglio 2 pollici

Specificare se tagliare la carta in piu fogli della lunghezza di 2 pollici quando si utilizza un formato

carta specificato.

Taglio 2 pollici

Funzione

Disattiva

Taglia a dimensioni normali.

Attiva

Taglia a lunghezze di 2 pollici; di conseguenza il formato 4x4 diventa

due fogli,

i formati 4x6, 4.5x6 diventano tre fogli e il formato 4.5x8 diventa

quattro fogli.

Nel caso del taglio 2 pollici, a causa di limitazioni meccaniche, i bordi
possono causare l'espansione di una minima parte dell'immagine.
Cio puo essere evitato lasciando uno spazio di circa 3 mm tra le
immagini, di un singolo colore, come mostrato in figura.

Il taglio 2 pollici pud causare
I'espansione di una minima

parte dell'immagine.

Modalita alta qualita

.

3mm -

Taglio all'espulsione
della carta

ol Smmt"

3mm ¢~

X

Taglio all'espulsione
della carta

Attiva o disattiva la modalita alta qualita.

Modalita alta qualita

Funzione

Disattiva

Stampa di qualita normale.

Attiva

Stampa ad alta qualita.¢1)

* 1: la stampa richiede piu tempo rispetto alla stampa di qualita normale.

Funzione antiarricciamento
Impostare la funzione antiarricciamento.

Funzione antiarricciamento

Funzione

Disattiva

Non esegue la funzione antiarricciamento.

Attiva

Esegue la funzione antiarricciamento.

Auto

La stampante controlla automaticamente la funzione
antiarricciamento in base allo stato del supporto.

Quando la funzione antiarricciamento € disattivata, prestare attenzione perché la carta potrebbe
rimanere intrappolata sotto la parte inferiore della superficie anteriore della stampante.
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< Layout multiplo >
E possibile abilitare piti impostazioni di layout impostando il formato carta del driver della
stampante. Se vengono inviate piu immagini dall'applicazione, il driver della stampante le
assegna automaticamente al layout multiplo.
La seguente sezione illustra i formati di immagine.

Impostazioni layout

Impostazione formato Direzione Formato carta: Supporto utilizzato
carta driver carta lunghezza x altezza (mm) PP
(4x3) Verticale (107,2x79,3) 4x6, 4,5x8
Orizzontale (79,3 x107,2)
Verticale (119,3 x 79,3) 4,5x8
(4.53) Orizzontale (79,3 x 119,3)
Verticale (119,3 x 104,7) 4,5x8
(4,5x4) Orizzontale (104,7 x 119,3)

Nota: Poiché queste operazioni vengono eseguite a partire dal lavoro di stampa, il layout
multiplo viene eseguito quando sono presenti pit immagini in un solo lavoro.
Se si desidera impaginare la stessa immagine, inviare lo stesso numero di immagini
come impostazione numero di fogli.
La stampante gestisce due immagini simultaneamente e taglia la carta dopo I'espulsione.
Nel caso del layout multiplo, a causa di limitazioni meccaniche, i bordi possono causare
I'espansione di una minima parte dell'immagine.
Cio puo essere evitato lasciando uno spazio di circa 3 mm tra le immagini, di un singolo
colore, come mostrato in figura, oppure stampando con i bordi.

Taglio
- all'espulsione
della carta
Nel caso del layout multiplo, a causa
) di limitazioni meccaniche, i bordi
<Quando la parte superiore e quella possono causare |'espansione di una
inferiore sono realizzate in un Qinima parte dell'immagine. J
singolo colore di circa 3 mm>
Taglio
- all'espulsione
della carta
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< Esempio di utilizzo dell'applicazione >
Per questo esempio si utilizza Esplora risorse.

Passaggio 1. In Esplora risorse, selezionare due o piu

immagini. Quindi, fare clic su “Mostra
altre opzioni”.
I Immegini salvete - 0 x‘\
01 Zeba Tger ©3 imposta come sfondo del desktop

Ruota a destra

X f S Ruota a sinistra

£ Aggiungi a Preferiti

Selezionare 2 e conpim ernieze
o) p":j |mmag|n| ; Copia come percorso TRL A

% Propriets A0

"%, Modifca il con Cipchamp |

1M

[
0

Passaggio 2. Fare clic su “Stampa”.

(_stemea )
Aggiungi a Preferiti

'_c_‘ Modifica il file con Clipchamp

Imposta come sfondo del desktop
Apri

Crea un nuovo video

Modifica con Foto

Ruota a destra

Ruota a sinistra

Trasmetti nel dispositivo >

Passaggio 3. Selezionare la casella di spunta “Adatta
immagine al frame”, quindi fare clic su

« : Y]
Opzioni...”.
X
| & Stampa immagini
Indicare la modalita di stampa delle immagini.
Stampante: Formato: Qualita: Tipo carta: P
CIIZEN CZ-01 v x3) ~ 300x 300dpi v Carta comune v |

Foto a pagina intera

Pagina 1di2 »

Copie di ogni immagine: 1 2 | @ Adatta immagine al frame Opzioni...

Stampa

Annulla

Passaggio 4. Fare clic su “Proprieta stampante...”.

| Impostazicni di stampa >

B Aumenta nitidezza per stampa

B Mostra solo opzioni compatibili con stampante in uso
Alcune combinazioni di tipo di carta, formato carta e qualita di stampa
non sono disponibili per tutte le stampanti o non producone risultati
soddisfacenti. Limitando la scelta alle sole opzioni compatibili, sara
possibile ottenere risultati ottimali.

Gestione colori...

Proprieta stampante...

Annulla
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Passaggio 5. Impostare Orientamento su “Verticale”,
quindi fare clic su “Avanzate...”.

8 Preferenze stampa - CITIZEN CZ-01 X

Layolt Carta/Qualia Opzioni Regolazione colore — Informazioni stampante

Orientamento:

Ordine pagine:

Dallz prima all'ultima ~

Formato pagina

Pagine perfoglio

Disegna bordi

Ayanzate...

Annuila Aoplica

Passaggio 6. Impostare il formato carta
sull'impostazione del layout multiplo.
Fare clic due volte su “OK” per
chiudere le finestre di dialogo ai punti 6
e 5 e tornare a visualizzare il punto 3.

Opzioni avanzate CITIZEN CZ-01 X

@ CITIZEN CZ-01 Impostazioni avanzate del documento
[ Carta/Output

[Formato: ([

o [ni] Grafica

i ={E) Gestionec le
[ T Metod| Istita dal sistea host
Tipo di i

: i

- Opzioni docu I INNE ¢

Caratterist| (4c4) avanzate: Attivato

Layout paq (4x4.3) A destra, quindi gii

=-§4, Caratterist| (46)
------- Bordo: Disattiva
------- Finitura rivestimento: Lucida

Riprova stampa: Attiva

Modalita alta qualita: Disattiva
------- Funzione antiarricciamento: Auto

Annulla

=

Passaggio 7. Fare clic sul pulsante “Stampa”.

-
X
%, Stampa immagini
Indicare la modalita di stampa delle immagini.
Stampante: Formato: Qualita: Tipo carta ™
CITIZEN CZ-01 v (4x3) ~ 300 x 300dpi ~ Carta comune il |
Foto a pagina intera
|
|
|
Pagina 1di2 > ‘
Copie di ogni immagine: 1 < | @ Adatta jimmagine al frame Opzioni.
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2.2.3 Carta/Qualita

28 Propriets - CITIZEN CZ-01 Decumento x

Layout Cata/Qualtd Opzioni Regolazione colore  Infomnazioni stampante

O Monocromatico O Colore

Colore

| Ayanzate.

Annuila
Figura 2.2.3 Scheda Carta/Qualita

Colore

Impostare il colore. Non utilizzare il bianco e nero.

2.2.4 Opzioni

# Propriets - CITIZEN CZ-01 Documento

Layout Cata/Qualta Opdoni - Regolazione colore - Informazion! stampante:
Oforde:
Nitidezza(H) : 0 (Predefinito) ~

Regolazione colore

O Nessuna() O Gestita dal driver(l)
0 icME (O 1CM & Driver(M)
Lingua(l) taliano v

InformazioniB)...

Predefinito(D)

fonula

[Driver della stampante CITIZEN CZ-01] Manuale di istruzioni (per Windows 11)

# Proprieta - CITIZEN CZ-01 Documento x

Leyout Carta/Quaits Opzioni  Regolazione colore  Infomazioni stampante

OBordo
Nitidezza(H) : 0 (Predefinito)
2 (Sfoca maggiormente)
Regolazione calore | 2177
O Nessuna(N) 0 (Predefinito)
© e
Lingua(l):

Informazioni(g),

Predefinito(D)

Arrulla

Figura 2.2.4.1 Scheda Opzioni

Bordo

Figura 2.2.4.2 Impostazione
della nitidezza

Specificare un bordo per la stampa (selezionare la casella di spunta corrispondente a un bordo).
L'opzione & sincronizzata con Attiva/Disattiva bordo nelle Impostazioni avanzate.

Nitidezza

Elabora la nitidezza utilizzando uno degli 11 livelli (Figura 2.2.4.2). Se l'impostazione & “0

(Predefinito)”, la nitidezza non viene elaborata.

Spostandosi sul lato meno (-), I''mmagine viene

sfocata; spostandosi sul lato piu (+), I'immagine diventa piu nitida.
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Regolazione colore

Nessuna
L'opzione & sincronizzata con Metodo ICM nelle Impostazioni avanzate. Selezionando
questa casella di spunta, ICM é disattivata, la scheda Regolazione colore € disattivata e il
driver della stampante non esegue la regolazione del colore.

Gestita dal driver
Selezionando questa casella di spunta, ICM & disattivata, mentre 2.2.5 Regolazione colore &
attivata. |l risultato viene applicato ai valori di regolazione dei seguenti elementi: Gamma,
Luminosita, Contrasto e Crominanza.

ICM
L'opzione é sincronizzata con Metodo ICM di Impostazioni avanzate (ICM gestita dal sistema
host). Selezionando questa casella di spunta, i colori sono gestiti dal driver.

ICM e Driver
Selezionando questa casella di spunta, ICM (gestione colori) e 2.2.5 Regolazione colore
sono attivate.

Lingua
Cambia lingua di visualizzazione delle seguenti voci: “Opzioni”, “Regolazione colore” e
“Informazioni stampante”. La lingua selezionata viene abilitata alla visualizzazione successiva
delle impostazioni di stampa.

[Lingue disponibili]
-+ Giapponese
- Inglese (USA)
* Francese (Francia)
- Tedesco (Germania)
+ Russo (Russia)
- Spagnolo (Spagna)
+ ltaliano (ltalia)
-+ Coreano
+ Cinese (Cina)
+ Cinese (Taiwan)

- Se il sistema operativo in uso corrisponde a una delle suddette impostazioni, la lingua di
visualizzazione predefinita & la lingua del paese corrispondente. Inoltre, se il sistema operativo
in uso non corrisponde a una delle suddette impostazioni, la lingua di visualizzazione predefinita
é Inglese.

- Per utilizzare una lingua diversa da quella del sistema operativo, occorre installare il seguente
font per la lingua corrispondente.

Lingua Font
Giapponese Yu Gothic Ul
Inglese (USA) Segoe Ul
Francese (Francia) Segoe Ul
Tedesco (Germania) Segoe Ul
Russo (Russia) Segoe Ul
Spagnolo (Spagna) Segoe Ul
Italiano (Italia) Segoe Ul
Coreano Malgun Gothic
Cinese (Cina) Microsoft YaHei
Cinese (Taiwan) Microsoft JhengHei

Informazioni
Mostra la versione del driver.
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2.2.5 Regolazione colore

Se € selezionata la casella di spunta Gestita dal driver in 2.2.4 Opzioni, i valori di regolazione della
scheda Regolazione colore vengono applicati all'immagine.

@ Propriets - CITIZEN CZ-01 Documento X

Layot Cata/Quaita Opzioni Regolazione colore  rfomazioni stampante

Predefinito(D)
Carica(l).

Salva(g)..

[ ok Aonula ‘

Figura 2.2.5 Scheda Regolazione
colore

La seguente sezione mostra gli intervalli di impostazione della scheda Regolazione colore.

Voce da regolare | Valore di regolazione
Gamma Da -100 (scuro) a 100 (chiaro) (impostando “0” non vengono applicate regolazioni, da
v2,0 a 0,5)
Regolare la densita della sezione a mezzitoni dellimmagine. Aumentando la gamma,
la sezione a mezzitoni si schiarisce.
Casella di spunta Sincronizzazione

Selezionata: imposta RGB sullo stesso valore.

Deselezionata: imposta RGB su valori diversi.

Luminosita Da -100 (scuro) a 100 (chiaro) (impostando “0” non vengono applicate regolazioni)
Regolare la luminosita dellimmagine. Aumentando la luminosita, l'intera immagine
viene schiarita.
Casella di spunta Sincronizzazione

Selezionata: imposta RGB sullo stesso valore.

Deselezionata: imposta RGB su valori diversi.

Contrasto Da -100 (debole) a 100 (forte) (impostando “0” non vengono applicate regolazioni)
Regolare il contrasto dell'immagine. Aumentando il contrasto, la differenza tra le parti
scure e chiare aumenta.
Casella di spunta Sincronizzazione

Selezionata: imposta RGB sullo stesso valore.

Deselezionata: imposta RGB su valori diversi.

Crominanza Da -100 (debole) a 100 (forte) (impostando “0” non vengono applicate regolazioni)
Regolare la crominanza dell'immagine.
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2.2.6 Informazioni sulla stampante

Visualizza le informazioni sulla stampante.

#8 Proprieta - CITIZEN CZ-01 Documento X 8 Propriets - CITIZEN €Z-01 Documento X
Layout Cata/Qualta Opaioni  Regolazione colore  Infomationi stampante: Layout Carta/Qualits Opzioni  Regolazione colore  Informazioni stampante

Infarmazioni supporto [ Premium Digital | Informazioni supporto | Premium Digital ]

150 / 150 Fogl -/ - Fogli

ben |

0% 50% 100% 0% 50% 100%
Stato della stampante Stato della stampante

In attesa

=

<< k stato caricato un tipo di supporta non corretto. >>

Conteggio totale Versione firmware Conteggio totale Versione firmware

s open o o
Aggiorna(V) Aggiorna(U)
Annula fonula
Figura 2.2.6.1 Scheda Informazioni Figura 2.2.6.2 Visualizzazione quando
sulla stampante vengono caricati supporti non corretti

La seguente sezione mostra le informazioni visualizzate nella scheda Informazioni sulla stampante.

Voce visualizzata Dati visualizzati

Informazioni Questa area mostra, ad esempio, la classe, il formato e il numero rimanente

supporto dei fogli stampabili per i supporti a nastro nella stampante.

* Le informazioni sui supporti non vengono visualizzate se & stato caricato un
tipo di supporto non compatibile con la stampante. (Figura 2.2.6.2)

Stato della Visualizza lo stato della stampante con icone e caratteri.
stampante
Icona visua- Caratteri Stato/Risposta
lizzata (Colore)  visualizzati
In attesa E possibile stampare.

Stampa in corso La stampante sta stampando.

(Blu)
Lo sportello Lo sportello superiore € aperto.
superiore € Chiudere lo sportello superiore.
aperto

(Giallo)
Fine nastro Il nastro & terminato.

Caricare nuovi supporti.
(Sostituire la carta e il nastro insieme)

%

(Giallo)
Fine carta La carta & terminata.
Caricare nuovi supporti.
(Sostituire la carta e il nastro insieme)
-
(Giallo)
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Voce visualizzata

Dati visualizzati

Stato della
stampante

Icona visua-
lizzata
(Colore)

(!

(Grigio)

LN
=

(Viola)

y
e?")

(Arancio)

y ; f
-
(Arancio)

—3

—
=34

(Arancio)
~

(Arancio)

©

—

(Rosso)

Caratteri
visualizzati

Non in linea

Raffreddamento
testina

Errore nastro

Errore
impostazione
formato carta

Inceppamento

carta

Cestino assente

Errore di sistema

Stato/Risposta

Impossibile riconoscere la stampante.
Collegare la stampante e il computer, quindi
accendere la stampante.

Raffreddamento della testina in corso.
Attendere qualche istante. La stampa
riprende automaticamente.

Il nastro non & posizionato correttamente.
Ricaricare il nastro correttamente.

Le impostazioni della stampante e il formato
del nastro installato non corrispondono.
Controllare l'impostazione del formato della
carta e il formato del nastro.

E stato rilevato un inceppamento della carta.
Rimuovere la carta e ricaricarla
correttamente.

Il cestino & sganciato.
Agganciare il cestino.

Errore di sistema.

Riavviare la stampante e il computer.
stampante non viene ripristinata dopo il
riavvio, contattare il centro assistenza.

Sela

* Se & stato caricato un tipo di supporto non compatibile con la stampante,
viene visualizzato un messaggio di avviso (Figura 2.2.6.2).

Conteggio totale

Conteggio totale dei fogli stampati.

Versione firmware

Versione del programma di controllo della stampante. xx.xx indica la

versione.
+ CZ-01 xx.xx
N. di serie Numero di serie della stampante.
Dati di controllo Dati di controllo colore della stampante.
colore
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2.3 Valori predefiniti delle impostazioni

La seguente sezione mostra i valori predefiniti delle impostazioni (all'installazione).

Sele

impostazioni sono state modificate e il driver della stampante non funziona piu in modo normale,
reimpostare i valori predefiniti illustrati di seguito.

Nota: a seconda del service pack del sistema operativo in uso o dell'ambiente di utilizzo, i valori
predefiniti all'installazione potrebbero essere diversi da quelli illustrati nella seguente tabella.

Tabella 2.3 Impostazioni predefinite di stampa

Scheda Impostazione Valore
Orientamento Verticale
Layout Ordine pagine Dalla prima all'ultima
Pagine per foglio 1
Carta/Qualita Colore Colore
Bordo Disattiva
Obzioni Nitidezza 0 (Predefinito)
P Regolazione colore ICM
Lingua Inglese
Gamma 0
Regolazione Luminosita 0
colore Contrasto 0
Crominanza 0
Dipende dal formato
Formato supporto della
Carta/Output stampante (*1)
Numero copie 1 Copia
Gestione ICM gestita dal
i colori Metodo ICM sistema host
Grafica immagine _ _ —
Impostazioni (ICM) Tipo di ICM Immagini
avanzate
(nella scheda Caratteristiche di stampa avanzate Attivato
Layout, fare clic Layout pagine per foglio A destra, quindi giu
su -
" " Bordo Disattiva
Avanzate...")
o Finitura rivestimento Lucida
Opzion Riprova stampa Attiva
documento Caratteristiche X . .
stampante Taglio 2 pollici Disattiva
Modalita alta qualita Disattiva
Funzione Auto

antiarricciamento

*1

: per i valori iniziali dei formati carta, vedere “2.2.2 Opzioni avanzate”.
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2.4 Gestione colori

Utilizzare Gestione colori per specificare il profilo colore. Per impostazione predefinita, il
programma di installazione associa “SD_CZ01_xxxx.icc” e “PD_CZ01_xxxx.icc”.

Il driver della stampante modifica automaticamente il profilo colore per il supporto caricato nella
stampante.

Per utilizzare un profilo ICC diverso da quello predefinito, sovrascrivere il profilo ICC registrato come
predefinito.

Per il profilo ICC da sovrascrivere, aggiungere il prefisso “SD_" al nome del profilo per i supporti
Digital e il prefisso “PD_" al nome del profilo per i supporti Premium Digital.

Esempio: nome profilo sovrascritto
Per Digital : SD_XXXXXXXX.iCC

Per Premium Digital : PD_xxxxxxxx.icc

Passaggio 1. Da Proprieta stampante, Passaggio 2. Da Dispositivo, selezionare
selezionare la scheda Gestione colori, CITIZEN Cz-01.
quindi fare clic su “Gestione colori...”.

= Proprieta - CITIZEN CZ-01 X

i Gestione colori X
Generale  Cone Foe  Avanzate (Gesti

Dispositvi  Tutt i profil Avanzate
lafive alla gestione dei color

v [] Dispositivo: - Stimpame CITIZEN CZ-01 \)
ersonalizzate peril dispositive Identifica monitor
P;nf\\\ ICC (colore avanzato) i
Il programma di installazione ha
associato auesto file
oK Annulla Applica Informazioni sulle della gestione dei colori Profili
Figura 2.4.1 Scheda Gestione colori Figura 2.4.2 Finestra Gestione colori
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2.5 Area di stampa

La seguente sezione mostra i formati e il numero di punti dell'immagine generati dall'impostazione del
formato carta del driver.

CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.

: . . Numero di punti
o Dimensioni immagine ) ;
Formato Direzione nell'immagine
: (larghezza x altezza)
carta di stampa (larghezza x altezza)
(pollici) (mm) 300x300dpi
(4x3) Verticale 4’x 3” 107,2x 79,3 1266 x 936
X
Orizzontale 3I'x 4” 79,3 x107,2 936 x 1266
Axd Verticale 4°x 47 107,2 x 104,7 1266 x 1236
X
(4xd) Orizzontale 4°x 47 104,7 x 107,2 1236 x 1266
Ax45 Verticale 4’x 4,5” 107,2x 117,4 1266 x 1386
X b
( ) Orizzontale 4,5°x 4” 117,4 x 107,2 1386 x 1266
(4x6) Verticale 47’ 6” 107,2 x 155,5 1266 x 1836
X
Orizzontale 6’x 4” 155,5 x 107,2 1836 x 1266
Verticale 4,5"x 3" 119,3x 79,3 1408 x 936
(4,5 x3)
Orizzontale 3"x 4,5” 79,3 x119,3 936 x 1408
(4.5 x4 Verticale 4,5"x 4” 119,3 x 104,7 1408 x 1236
5 x
) Orizzontale 4’x 4,5” 104,7 x 119,3 1236 x 1408
Verticale 4,5'x 4,5” 119,3x 1174 1408 x 1386
(4,5x4,5)
Orizzontale 4,5'x 4,5” 117,4 x 119,3 1386 x 1408
4546 Verticale 45" x 6" 119,3 x 155,5 1408 x 1836
,5x
( ) Orizzontale 6" x4,5 155,5x 119,3 1836 x 1408
4548 Verticale 45" x 8 119,3 x 206,3 1408 x 2436
,5x
( ) Orizzontale 8" x4,5 206,3 x 119,3 2436 x 1408
25
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2.6 Orientamento

La seguente tabella mostra la relazione tra le immagini generate da un'applicazione e gli elementi
stampati (direzione di uscita) in base all'orientamento impostato. Le immagini generate non
corrispondono all'immagine originale ruotata dall'applicazione, ma vengono ingrandite per
adattarsi alle dimensioni illustrate in “2.5 Area di stampa”.

Impostazione del driver

Impostazione carta
: (4x3), (4,5x3), (4,5x4) (4x4), (4x4,5), (4x6),
|mm_agme . (4,5x4,5), (4,5%6), (4,5x8)
originale | Orientamento ) Elemento : Elemento
Immagine Immagine
stampato stampato
generata . . generata . .
(Orientamento uscita |) (Orientamento uscita |)
Verticale
Orizzontale
Verticale
Orizzontale
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Capitolo 3 Aggiornamento del driver

Come nel caso dell'installazione, effettuare I'accesso come amministratore prima di eseguire questa
operazione.

1. Controllo del lavoro

1) Prima di aggiornare il driver della stampante, chiudere tutte le applicazioni. Inoltre, fare clic
sulla stampante da eliminare nella schermata “Stampanti e scanner”, quindi fare clic su “Apri
coda di stampa”. Verificare che non vi siano lavori di stampa, quindi avviare I'eliminazione del
driver.

¢ o

& um Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner > CITIZEN CZ-01

uuuuuuuuuuu

Trova un'impostazione a CITIZEN CZ-01 R
L. — T,

™ Coda di stampa - o x

:
a] |

Nessun processo di stampa

Figure 3.1 Schermata quando si fa clic su Apri coda di stampa
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2. Disinstallazione del pacchetto driver

1) Fare clic con il pulsante destro del mouse su “Start”, quindi selezionare “App installate”.

App installate
Opzioni spegnimento
Visualizzatore eventi
Sistema

Gestione dispositivi
Connessioni di rete
Gestione disco
Gestione computer
Terminale

Terminale (Admin)
Gestione attivita
Impostazioni

Esplora file

Cerca

Esegui

Chiudi o disconnetti >

Desktop

Qe 0@

Figure 3.2 Schermata quando si fa clic con il pulsante destro del mouse sul pulsante Start

2) Fare clic sul pulsante di visualizzazione del menu di “CITIZEN CZ-01” nell'elenco delle app,
quindi selezionare “Disinstalla”.

€ Impostazioni

. winll

L J Account locale

Trova un'impostazione

App > App installate

Centro comandi della grafica Intel ®
Q INTEL CORP | 07/07/2023

& Sistema

B Bluetooth e dispositivi
¥ Rete elnternet

/ Personalizzazione

[

; Account

'1, Data/ora e lingua

#8 Giochi

i Accessibilita

8,00 KB

7,04 MB B ’
|

- CITIZEN CZ-01

1.011 | Nome societa | 07/07/2023

Modifica

. Clipchamp — Editor di video .

Microsoft Corp. | 07/07/2023 [ Disinstalla
. Contatti

Microsoft Corporation | 07/07/2023
. Cortana

Microsoft Corporation | 07/07/2023

u Filme TV
Microsoft Corporation | 07/07/2023

8.00KB

8,00 KB

8,00 KB

Figure 3.3 Disinstallare un programma
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3) Quando viene visualizzato il messaggio “Questa app e le relative informazioni verranno
disinstallate.”, fare clic su “Disinstalla”.

Questa app e le relative info verranno

disinstallate.
Disinstalla

Figure 3.4 Schermata di conferma della disinstallazione
Se viene visualizzata la finestra di dialogo Controllo dell'account utente, fare clic su “Si”.

*

Controllo dell'account utente

Vuoi consentire a questa app con autore
sconosciuto di apportare modifiche al
dispositivo?

.l R Ig"‘ LEH l_msi

Autore: Sconosciuto
Origine file: Unita disco rigido nel computer

Mostra altri dettagli

oo

Figure 3.5 User Account Control

3. Installazione di un aggiornamento del driver della stampante

Dopo aver eliminato la stampante e il relativo driver, installare il nuovo driver della stampante.
Per la procedura di installazione, vedere “Capitolo 1 Installazione”.

4. Riavvio del computer

Terminata l'installazione del driver della stampante, riavviare sempre il computer.
(Non stampare subito dopo l'installazione. Riavviare sempre il computer una volta.)
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Capitolo 4 Eliminazione del driver

4.1 Eliminazione automatica dei driver della
stampante

Il driver della stampante viene eliminato automaticamente alla disinstallazione del pacchetto driver.
Per |la procedura di disinstallazione del pacchetto driver, vedere “2. Disinstallazione del pacchetto
driver” al Capitolo 3.

Nota: se si disinstalla il pacchetto driver mentre il driver della stampante € in uso, viene visualizzato il
seguente messaggio e il driver della stampante non viene eliminato.

| CITIZEN CZ-01 Printer Driver Uninstaller *

_:' Il driver della stampante & gia in uso.
4

Figura 4.1 Messaggio visualizzato quando il driver & in uso

Quando viene visualizzato il messaggio riportato sopra, riavviare il computer, quindi eliminare il driver
della stampante attenendosi alla procedura descritta in “4.2 Eliminazione manuale dei driver della
stampante”.
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4.2 Eliminazione manuale dei driver della
stampante

1)Fare clic su “Start”, selezionare “Impostazioni” -> “Bluetooth e dispositivi”, quindi aprire

“Stampanti e scanner”.

Q. Scrivi qui il testo da cercare.

[

Aggiunto

N B @

Tutteleapp >

& impostazioni
® win
W Accountlocale

&

Bluetooth e dispositivi

Trova unlimpostazione gg Diseositii Aggmngidispusilwn >
Edge Posta Colendario  MicrosoftStore  Foto Impostazioni Mouse, tasiera, penne, audio, schermi ¢ dock, ltri dispos
M sistema
-« o & H o >
a . e’ 1 © Bluetooth e dispositivi 23
Office Solitaire Whatsapp Spotify Prime Video Xeox
@ Reteelnternet
- ] i sis Apri Collegamento al telefono >
B ® © < B i —
Netlix Instagram  Messenger  Clipchamp~  Calcolatrice  Sveglie e
ditor i video orolagio B e @ veessmere
>
Videocamere connesse, impostazioni predefinite delle immagini
& Account N
Articoli consigliati s
9 Data/ora e lingua Mouse
O Pt eois purotore de s, scriments 2
& Giochi
K Accessibilita >
P Privacy e sicurezza
AutoPlay
® windous Upcate © npostaion reietieper it vt  schde i memaria b
g us 5
Notiiche, isparmio batteria USB
& winm (&)
= B
#HAQODO.-@C8a

Figure 4.2.1 Bluetooth e dispositivi

2)Dalla schermata “Stampanti e scanner”, selezionare CITIZEN CZ-01, quindi fare clic su
“Rimuovi”.

[ € Impostazioni

®  winn

WP accountlocale

Trova un'impostazione

Sistema
Bluetooth e dispesitivi
¥ Retee Internet

/ Personalizazione

‘ B A

& Account

‘D Detajoraelingua
Giochi

K Accessibilita

J  Privacy e sicurezza

@ Windows Updste

Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner > CITIZEN CZ-01

Rimuovi

CITIZEN CZ-01

-—
RS sio starmpnte natia

Impostazioni stampante

Apri coda di stampa
Stampa pagina di prova
Esegui lo strumento di risoluzione dei problemi

Propriets stampante

Preferenze stampa

Orientamento, ordine di pagina, pagine per foglio, bord, origine carta

Propriets hardware

Altre impostazioni di dispositivi e stampanti

o X

Figure 4.2.2 Schermata quando si seleziona CITIZEN CZ-01 e si fa clic su Rimuovi
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Se la stampante & accesa ma non collegata, I'icona CITIZEN CZ-01 non viene visualizzata. In
questo caso, utilizzare la seguente procedura per eliminare il dispositivo.

(i) Fare clic con il pulsante destro del mouse su “Start”, quindi selezionare “Gestione dispositivi”.

Connessioni di rete
Gestione disco
Gestione computer
Terminale
Terminale (Admin)
Gestione attivita
Impostazioni
Esplora file

Cerca

Esegui

Chiudi o disconnetti >

Desktop
QA O0a¢€
Figure 4.2.2.i Schermata quando si fa clic con il pulsante destro del mouse sul pulsante Start

(i) Fare clic su Visualizza e selezionare “Mostra dispositivi nascosti”.

& Gestione dispositivi - m] X
File Azione | Visualizza 7

4= @’\ | = Dispositivi per tipo

v & CsITES Dispositivi per connessicne |
> = Cod Dispositivi per contenitore
> B Com Dispositivi per driver
> B Com Driver per tipo
> i Cont
- Drivers in base al dispositivo
> @ Conl Risorse per tipo
> § Cont Risorse per connessione
> Wy Disp
>

i Disg_ v Mostra dispositivi nascosti
’ Personalizza...
Disp

Figura 4.2.2.ii Visualizzazione del menu Visualizza per i dispositivi nascosti

(iii) In “Stampanti”, fare clic con il pulsante destro del mouse su “CITIZEN CZ-01” e selezionare
“Disinstalla dispositivo”.

% Gestione dispositivi - [m] x
File Azione Visualizza 7
e mEEE &P Ex®

~ = Stampanti

= CITZEN CZ-01

> = feiere Disabilita dispositive,

5w Unita disco

3 = Unita DVD/CD-ROI Disinstalla dispositivo

> s Volumi di archiviaz

Aggioma driver

Rileva modifiche hardware

Propricta

Figura 4.2.2.iii Visualizzazione del menu per eliminare CITIZEN CZ-01
(iv) Nella schermata “Disinstalla dispositivo”, fare clic su “Disinstalla”.

Disinstalla dispositivo X

== CITIZEN CZD01
=

Awviso: stai per disinstallare questo dispositive dal sistema.

[JiTentativo di rimozione del driver per il dispositivo ;
Nota: il driver potrebbe non essere imosso se & ancora in uso da
i d i o

p Usare la visual e Dispositivi per driver per
gestire i driver separatamente.

Annulla
Figura 4.2.2.iv Schermata Disinstalla diépositivo
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3)Viene visualizzata la finestra di dialogo per la conferma dell'eliminazione della stampante. Fare
clic su “Si”.

Rimuovi questo dispositiva?

| processi di stampa in sospeso
verranno eliminati

)

Figure 4.2.3 Finestra di dialogo per la conferma dell'eliminazione della stampante

4)Dopo aver rimosso la stampante CITIZEN CZ-01, fare clic su “Proprieta server di stampa” in
“Stampanti e scanner”.

€ Impostazioni

; winl Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner

Account locale

. Aggiungi una stampante o uno scanner Aggiungi dispositive
Trova un'impostazione a

& sistema 2 Microsott Print to PDF >
| e Bluetooth e dispositivi
¥ ReteeInternet Preferenze stampante
#  Personalizzazione . X . . X .
Consenti a Windows di gestire la stampante predefinita Attivato 0
B A
@ Account Scarica driver e software del dispositivo tramite connessioni a consumo Disattivate @ )

Potrebbero essere applicati addebiti per i dati

‘L, Data/ora e lingua

#9  Giochi Impostazioni correlate

K Accessibilita
Proprieta server di stampa @
v

Privacy e sicurezza

@ Wwindows Update Risoluzione dei problemi I

Figure 4.2.4 Schermata quando si fa clic su Proprieta del server di stampa nella schermata Stampanti
e scanner
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5)Vene visualizzata la finestra di dialogo Proprieta server di stampa. Fare clic sulla scheda

“Driver”. Nell'elenco dei driver della stampante installati, selezionare CITIZEN CZ-01, quindi fare
clic su “Rimuovi...”.

/=% Proprietd - Server di stampa X

Moduli  Porte icurezza Avanzate
il .
1

Driver della stampante installati:

Nome
CITIZEN CZ-01

Processore Ti

Tipo 3 - Modalita utente

SR SEE

‘_rModif\ca impostazioni driver

Annulla Applica
Figura 4.2.5 Finestra di dialogo Proprieta server di stampa

6) Viene visualizzata la finestra di dialogo Rimuovi driver e pacchetto. Selezionare “Rimuovi solo il
driver” e fare clic su OK.

Rimuovi driver e pacchetto

Scegliere se rimuovere solo il/i driver o sia il/i driver
che il/i pacchetta/i driver.

(o

(O Rimuovi driver e pacchetto driver.

Figura 4.2.6 Finestra di dialogo Rimuovi driver e pacchetto
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7)Viene visualizzata la finestra di dialogo per la conferma di Proprieta server di stampa. Fare clic
su “Si”.

Proprieta server di stampa x

|, Leliminazione di questo driver della
*" stampante ne comporta la rimozione dal
sistema. Eliminare CITIZEN CZ-017?

Figura 4.2.7 Finestra di dialogo di conferma dell'eliminazione del driver

Se viene visualizzato il seguente messaggio, € possibile che il sistema operativo stia utilizzando
il driver in background (servizio Spooler di stampa). Scollegare il cavo USB e riavviare il
computer, quindi tentare nuovamente di eliminare il driver della stampante.

Proprieta server di stampa X

Impossibile rimuovere il driver CITIZEN
CZ-01,x64, Tipo 3 - Modalita utente.

Il driver della stampante & gia in uso.

Figura 4.2.7.i Driver in uso

8)Nella finestra di dialogo Proprieta server di stampa, verificare che “CITIZEN CZ-01" sia stata
eliminata, quindi fare clic su “Chiudi”.

E;q Proprieta - Server di stampa x

Moduli Pote  Driver Sicurezza Avanzate
?

Driver della stampante installati:

Nome Processore Tipo

Aggiungi.. Rimuovi.., Proprigta

'pModlﬁca impostazioni driver

Figura 4.2.8 Proprieta server di stampa

35
CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.



-MEMO-



CITIZEN SYSTEMS JAPAN CO., LTD.



